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Protection juridique des majeurs 
Atinord créé en 1970, de statut association Loi 1901 est un mandataire judiciaire à la protection des majeurs. 
Structure de 220 salariés répartis sur 10 antennes, cet ESSMS -Etablissement et Service Social et Médico-Social 
- gère environ 7000 mesures de protections décidées par les juges des tutelles pour les personnes en situation 
de handicap mental. L’accompagnement consiste à assurer la protection de la personne et la sauvegarde des 
biens des majeurs en situation de déficience intellectuelle bénéficiant d’une mesure de protection juridique.

L’impression devient un non-sujet. Nous avons atteint 
les objectifs de fiabilité et de sécurisation que nous 
nous sommes fixés.

Céline Gobert, Responsable Qualité et Systèmes 
d’Information
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Les enjeux et critères clients
 Quand Madame Gobert a repris la responsabilité du Système d’Information il y a 2 

ans, le constat a rapidement été fait que la gestion des impressions sur les multifonctions 
manquait de fiabilité. La restitution du document n’était pas garantie et pouvait finalement 
se produire de façon aléatoire en journée en dépit de toute sécurité. L’architecture, mais 
également le serveur d’impression n’était plus à jour et une décision devait être prise 
quant à une évolution vers une infrastructure plus moderne. En parallèle, l’utilisation 
accrue d’outils SaaS et de M365 (Exchange, SharePoint…) renforçait l’idée de migrer vers 
une solution Cloud.

La solution
 Pour répondre à ces défis la société 

FACTORIA partenaire CANON a proposé des 
matériels CANON IR-Advance associés à 
uniFLOW Online pour un pilotage fiable et 
sans serveur de l’ensemble du parc. La mise 
en place de l’impression sécurisée avec file 
d’attente unique garantit une restitution sûre 
et systématique des documents quel que soit le 
site choisi. Les fonctions de numérisations sont      
également exploitées, soit pour numériser vers 
sa propre boite aux lettres, soit pour numériser 
vers OneDrive. L’usage des statistiques de 
consommation permettra de mesurer les 
économies réalisées grâce à la maitrise de 
l’activité d’impression.

Les bénéfices
 Les utilisateurs ont désormais confiance dans leurs outils mis à disposition. Quel que 

soit le site concerné, à son arrivée le nouveau collaborateur est automatiquement intégré 
à uniFLOW Online sans nécessiter d’intervention manuelle. Dès réception de son code 
PIN, il peut directement copier, imprimer en sécurité ou numériser. Pour les directeurs 
et chefs de services en déplacement, la file d’impression unique empêche les erreurs 
de destinations et ses risques liés à la perte de confidentialité. Enfin Atinord apprécie le 
service associé efficace apporté par la société FACTORIA lui permettant de se libérer du 
temps en toute sérénité.
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Périphériques connectés:
• 13 iR-ADV 529
• 1 iR-ADV 5840

Solution logiciel:
• uniFLOW Online avec 

14 abonnements Cloud 
Print&Scan


